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1. Requisitos para el Ordenador

Antes de comenzar a utilizar la plataforma Moodle, es importante asegurarse de que
el ordenador o dispositivo desde el que se va a acceder cumple con una serie de
requisitos técnicos basicos. Estos elementos son fundamentales para garantizar
un buen funcionamiento de la plataforma y evitar posibles errores o problemas de
visualizacion. A continuacion, se detallan los requisitos de los ambitos de
competencia.

1.

Conexién a Internet: es necesario disponer de una conexion a Internet
estable. Aunque la mayoria de las funciones de Moodle no requieren un gran
ancho de banda, se recomienda una conexion de calidad media o alta para
asegurar la carga fluida de contenidos multimedia, videos o materiales
interactivos.

Navegador actualizado: la plataforma Moodle esta optimizada para
funcionar correctamente en los principales navegadores web. Para asegurar
la mejor experiencia de uso, es imprescindible utilizar una version actualizada
de alguno de los siguientes navegadores:

e Mozilla Firefox

e Google Chrome

e Microsoft Edge

Lector de documentos en PDF: muchos de los materiales disponibles en
Moodle (manuales o anexos, por ejemplo) estan en formato PDF. Por ello, es
necesario tener instalado un lector de documentos PDF en el ordenador. La
opcion gratuita y mas utilizada con la que es disponible visualizar los
documentos es Adobe Acrobat Reader.
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2. COmo acceder al aula virtual con mis claves

Para comenzar a utilizar la plataforma de formacion de Villas Termales, es necesario
acceder al aula virtual con tu usuario y contrasefa personales. A continuacion, te
explicamos el proceso detalladamente para que no tengas ningln problema en tu
primer acceso:

& Paso 1: Accede al sitio web
Entra en la plataforma de formacion a traves del siguiente enlace:

<" https://formacion.villastermales.es/

4 Paso 2: Introduce tus credenciales

Introduce el nombre de usuario y la contrasefia proporcionados por la FEMP (Villas
Termales) en los campos correspondientes y haz clic en el botén "Acceder".

evillas

Termales

Acceso usuarios/as

‘ Nombre de usuario

‘ Contrasefa

¢Olvidd su nombre de usuario o contrasena?

Aviso de Cookies

Es importante que introduzcas exactamente estos datos, respetando las minusculas
y sin afiadir espacios ni signos de puntuacion.

Paso 3: Cambia tu contrasena

La primera vez que accedas, el sistema te pedira que cambies tu contrasefia por
motivos de seguridad. Esta nueva contrasefia debe cumplir con los siguientes
requisitos:

e Tener al menos 8 caracteres.
e Incluir obligatoriamente:
o Una letra mayuscula
o Una letra minUscula
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o Unnumero
o Un caracter especial (por ejemplo: @, #, $, %, etc.)

Este cambio es obligatorio y no podras continuar navegando por la plataforma hasta
que completes este paso.

? ;Has olvidado tus claves?

Sien algdn momento olvidas tu nombre de usuario o tu contrasefia, no te preocupes.

Puedes restablecerlas facilmente haciendo clic en el enlace:; ;Olvido su nombre de
usuario o contrasena?

La plataforma te pedira que introduzcas tu direccion de correo electronico y recibiras
en tu email las instrucciones para recuperar el acceso.
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Termales

Acceso usuarios/as

Nombre de usuario

Aviso de Cookies
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3. Pagina principal - Bienvenida

contextualizacion del mismo

Una vez accedes al aula virtual, encontraras una presentacién general del curso,
que te permitira situarte en el marco de esta formacion especializada en Villas

Termales.

Este programa se estructura en cuatro médulos formativos, que a su vez
responden a los cuatro ejes estratégicos del Plan de Turismo Termal desarrollado en
el marco del proyecto. Cada médulo formativo aborda un ambito clave para impulsar
un modelo de gestion mas equilibrado, competitivo y sostenible para las Villas, siendo

los mddulos o cursos formativos:

e Moaddulo 1: Gestion Sostenible

e Moaodulo 2: Sostenibilidad Economica

e Moadulo 3: Sostenibilidad Sociocultural

e Moddulo 4: Sostenibilidad Medioambiental

Por ultimo, en la pagina principal podras acceder a un video elaborado por la Red de
Villas Termales que ofrece una contextualizacion mas profunda del proyecto,
permitiendo comprender con mayor claridad su trayectoria y los principales hitos

alcanzados.

©vinas Pagina Principal Area personal Mis cursos
Termales

jHola, Alumno!
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Bienvenidos a la plataforma formativa de la Red de Villas Termales

Esta plataforma ha sido disefada para proporcionar formacion especi ostenible de las Villas Termales, con el
fortalecer su competitividad y asegurar su ravés de distintos materiales ativos, abordamos cuatro ejes funda

1. Gestién Sostenible: enfoque integral sobre el desarrolio cal rmalismo, ndo herramientas para una planificacion eficiente

sostenible que impulse el

curso
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Calendario

abril 2025
Lun Mar Mié Jue Vie Sib Dom
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4. Area Personal

Otra de las pestafias principales del curso es el apartado "Area personal”, que actla
como un panel de control individualizado para cada usuario. Desde aqgui,
podras realizar un seguimiento organizado y visual de las actividades, eventos y
tareas vinculadas a los cursos o iniciativas en los que estés inscrito.

Linea de tiempo

En la parte superior se encuentra la Linea de tiempo, una herramienta que te permite

ver, de forma cronolégica, las actividades proximas segun diferentes filtros, como, por
ejemplo:

e Ordenar por dias préximos
e Ordenar por fecha

e Buscar por tipo o nombre de actividad.

Calendario

Justo debajo, encontramos el Calendario, una herramienta esencial para visualizar de
forma rapida los eventos programados en el mes en curso.

Area personal
Linea de tiempo

Calendario

abril 2025
Lun Mar Mié Jue Vie sib Dom
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5. Mis cursos

En la pestafia “Mis cursos” podras acceder de manera directa a todos los bloques
formativos que tienes asignados dentro del entorno de formacion de la Red de Villas
Termales.

Esta vista general te muestra, de forma clara y visual, cada uno de los cursos

disponibles.
e villas Pagina Principal  Area personal Mis cursos
Termales

Mis cursos

Vista general de curso

‘ Todos v Buscar ‘ Ordenar por nombre del curso v ‘ Tarjeta v

Bloque Formativo 1 - Gestion Sostenible Blogue Formativo 2 - Sostenibilidad Econémica Bloque Formativo 3 - Sostenibilidad Sociocultural
Formaciones Formaciones Formaciones
84% completado H 88% completado H 84% completado H

Bloque Formativo 4 - Sostenibilidad

Medioambiental

Formaciones

91% completado

Cabe destacar que, tal y como se muestra en la imagen, cada curso indica el
porcentaje de progreso alcanzado, lo que permite al usuario tener una vision clara
y rapida del grado de avance y de los contenidos formativos que aun quedan por
completar.
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6. COmo navegar por los contenidos formativos

Al'hacer clic sobre cualquiera de los cursos que aparecen en el apartado “Mis cursos”,
accederas directamente al contenido detallado del bloque formativo
correspondiente. En este ejemplo, estamos visualizando el Bloque Formativo 1 -
Gestion Sostenible.

Avisos

En la parte superior del bloque encontraras el apartado Avisos, una seccion destinada
a la publicacién de mensajes por parte del equipo gestor de las formaciones.
Aqui se pueden compartir:

e Noticias relevantes sobre el curso.
e Recordatorios importantes.
e Indicaciones para avanzar en los contenidos.

Bloque Formativo 1 - Gestion Sostenible

Curso Calificaciones

v General Colapsar todo
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Contenidos formativos del médulo

A continuacion, se presentan los contenidos formativos del médulo, organizados en
una estructura clara y accesible. Cada bloque formativo incluye los siguientes
elementos clave:

e Manual en versiéon extensa: documento principal que desarrolla en
profundidad el contenido formativo. Es el recurso mas completo y el mas
recomendable para preparar adecuadamente la prueba de autoevaluacion.

e Manual en versién resumida o ejecutiva: version mas visual y sintetizada
del manual extenso, pensada para un repaso rapido de los conceptos clave.

e Anexos: documentos complementarios que amplian o contextualizan la
informacion del manual principal.

e Enlaces de interés: recursos digitales y sitios web recomendados para
complementar la formaciony ampliar conocimientos sobre la tematica tratada.

o Bibliografia: fuentes utilizadas en la elaboracién del manual, asi como
lecturas recomendadas para profundizar en los contenidos.

e Autoevaluacion tipo test: prueba obligatoria para certificar la superacion
del bloque formativo. Permite verificar los conocimientos adquiridos tras la
lectura del material.

v Manual Formativo 1- Elaboracion de Planes de Desarrollo Turistico Local

n _ v Hecho: Ver
Manual de Elaboracion de Planes de Desarrollo Turistico Loca
A E e - - v Hecho: Ver
Manual Ejecutivo - Elaboracion de Planes de Desarrollo Turistico Loca
_ v Hecho: Ver
Enlaces de interés
Riblioarafia v Hecho: Ver
n _ v Hecho: Recibir una calificacion
E/| Autoevaluacion del manual F1 - Elaboracion de Planes de Desarrolio Turistico Loca

FEDERACION ESPANOLA DE
MUNICIPIOS Y PROVINCIAS
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7. COmo navegar por los test de evaluacion

Los test de evaluacion se encuentran situados debajo de los archivos de contenido
de cada unidad formativa. Su funcion es comprobar los conocimientos adquiridos
por el usuario y son imprescindibles para superar y certificar cada bloque.

* Acceso al test
Para realizar un test de evaluacion, debes:

e Localizar el blogue correspondiente dentro del curso.
e Pulsar sobre el titulo del test (por ejemplo, Autoevaluacion del manual F1).

e A continuacion, haz clic en el botédn “Intentar resolver el cuestionario ahora”
para comenzar.

“@ Realizacion del cuestionario

Una vez dentro del test, se mostrara una pregunta por pantalla. El funcionamiento es
el siguiente:

e (ada test consta de cinco preguntas.

e (ada pregunta incluye cuatro opciones de respuesta, pero solo una es
correcta.

e No hay penalizacion por errores, por lo tanto, las respuestas incorrectas no
restan puntuacion.

e Puedes navegar libremente entre las preguntas, utilizando los botones
"Siguiente pagina" o el menu lateral.

Recuerda: la autoevaluacion no estara disponible hasta que hayas visualizado
previamente todos los materiales del bloque (manual completo, manual ejecutivo,
anexos, enlaces de interés y bibliografia).

Blogue Formativo 1 - Gestion Sostenible / Autoevaluacion del manual F1 - Elaboracion de Planes de Desarrollo Turistico Local
s . Navegacién por el
= | Autoevaluacion del manual F1 - Elaboracion de Planes de Desarrollo cuestionario

Turistico Local Autoevaluacién del

manual F1 -
Elaboracion de
planes de desarrollo

Atras

Pregunta 1 ¢Cudles son las dimensiones clave que deben considerarse para gestionar la capacidad de carga turistica en el desarrollo turistico local?

Sin responder turistico local
ain o ¢

a. Dimensiones ambiental, financiera, estratégica y operativa.
Se puntia como
0 sobre 1,00 O b. Dimensiones ecolégica, tecnolégica, cultural, y de infraestructura.

erminar intento
M O c. Dimensiones ecolégica, social, econémica, perceptual, fisica y politica.
O d. Dimensiones cultural, econémica, tecnologica y logistica.

Siguiente pagina

FEDERACION ESPANOLA DE
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Revision del intento

Al terminar de responder las preguntas, pulsa el boton “Terminar intento”. Esto te

llevara a un resumen con el estado de cada pregunta (respondida o no). En este
punto, se ofrecen dos opciones:

e Volver al intento: permite regresar al test para modificar, afiadir o revisar
respuestas. No cuenta como intento nuevo.

e Enviar todo y terminar: confirma y envia las respuestas para su correccion.
Una vez pulsado este botdon, se abrird una ventana emergente pidiendo
confirmacion. Haz clic de nuevo en “Enviar todo y terminar” para finalizar.

Bloque Formativo 1 - Gestion Sostenible / Autoevaluacion del manual F1 - Elaboracién de Planes de Desarrollo Turistico Local / Resumen del intento

Autoevaluacion del manual F1 - Elaboracion de Planes de Desarrollo
Turistico Local

Atras

Autoevaluacion del manual F1 - Elaboracion de Planes de Desarrollo Turistico Local
Resumen del intento

Pregunta Estatus

Autoevaluacién del manual F1 - Elaboracién de planes de desarrollo turistico local
Sin responder alin
Sin responder aun
Sin responder aun
Sin responder aun

Sin responder adn

Volver al intento

Enviar todo y terminar
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Correccién y resultados

Una vez enviado el cuestionario, se mostrara automaticamente un resumen de
resultados. Esta pantalla incluye informacion relevante sobre el rendimiento del

usuario en cada intento realizado:

En esta vista podras ver:

El ndmero de intento realizado.

El estado (si ha sido finalizado correctamente).
Los puntos obtenidos (sobre un total de 5).

La calificacion final (sobre 10).

La fechay hora en la que se realizé cada intento.

Reintentar el cuestionario

Método

de calificacion: Calificacion mas alta

Calificacion para aprobar: 5,00 de 10,00

Resumen de sus intentos previos

Intento Estado Puntos / 5,00 Calificacién / 10,00
1 Finalizado 5,00 10,00
Enviado: miércoles, 26 de marzo de 2025, 11:09
2 Finalizado 5,00 10,00

Por otro lado, es importante destacar que la calificacion minima para aprobar el test
es de 5,00 sobre 10,00 y el método de calificacion empleado es "Calificacion mas alta".

Ademas, tienes disponible el botén “Reintentar el cuestionario”, que te permite volver
a realizar el test en caso de no haber alcanzado la puntuacién minima o si deseas
mejorar tu calificacion. Recuerda que el numero de intentos es ilimitado.

Enviado: jueves, 3 de abril de 2025, 10:02

Finalizado 2,00 4,00
Enviado: jueves, 24 de abril de 2025, 17:17

Calificacion mas alta: 10,00 / 10,00.

! Certificacién por bloque formativo

Una vez hayas completado satisfactoriamente todos los manuales y superado las
autoevaluaciones correspondientes dentro de un bloque formativo, la plataforma
activara automaticamente la opcion de descarga del certificado de reconocimiento o

aprobacion de dicho bloque.

Revision

FEDERACION ESPANOLA DE
MUNICIPIOS Y PROVINCIAS
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8. CoOmo consultar mis calificaciones

Pulsa en el menu “calificaciones”. Se cargara el calificador del curso con tus notas de
cada item calificable y la nota total del curso. Puedes verlo en el apartado debajo del

titulo del curso, o en la esquina superior derecha:

ermales
Participantes nformes Banco de preguntas Mas v
Plan de Recuperacién, »* * X
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lataforma formativa de la Red de Villas Termales

Perfil
Calificaciones

Calendario

Preferencias

Cambiar rol a...

Cerrar sesion

Junto al nombre de cada bloque, se indica la calificacion total obtenida, resultado de

la suma de las mejores puntuaciones alcanzadas en

cada uno de los

manuales y actividades evaluables integrados dentro de ese bloque.

Alumno Demo
AD

Cursos que estoy tomando

Nombre del curso

Bloque Formativo 1 - Gestién Sostenible

Bloque Formativo 2 - Sostenibilidad Econémica
Bloque Formativo 3 - Sostenibilidad Sociocultural

Bloque Formativo 4 - Sostenibilidad Medioambiental

Calificacién

20,00

40,00

20,00

18,00

Esta calificacion global te ofrece una vision rapida del progreso en el conjunto de la
formacion, y es Util para saber en qué maodulos tienes mas trabajo por hacer o qué

contenidos ya tienes consolidados.

FEDERACION ESPANOLA DE
MUNICIPIOS Y PROVINCIAS
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9. Como modificar mis datos personales

Si quieres, puedes cambiar tus datos en el menu “perfil”. Puedes, por ejemplo, afiadir
una foto o maodificar los datos que consideres necesarios.

evwl\as Pagina Principal  Area personal Mis cursos Administracion del sitio L &~
Termales

Formacion Villas Termales

gina Principa
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Pincha sobre “Editar Perfil”y cuando finalices tus cambios en: “Guardar cambios” para
guardar la configuracion:

USUARIO DEMO

Detalles de usuario

Editar perfil

10. Asistencia durante el proceso formativo

Para cualquier duda o incidencia que pueda surgir a lo largo del proceso formativo,
puedes contactar con el equipo de Villas Termales a través del correo electronico
villastermales@femp.es.



